//7 LEMPAALAN VESI

TIETOSUOJASELOSTE

Rekisterinpitajan informointi rekisteroidylle

EU:n yleinen tietosuoja-asetus, (2016/679),
artiklat 13 ja 14

08.02.2023

Rekisterin nimi

Lempaalan Vesi Oy:n asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Rekisterin kayttotarkoituksena on pitaa kirjaa, mitka kiinteistot ovat Lempéaalassa
seké Vesilahdella Lempaéalan Veden asiakkaita.

Rekisterin kayttotarkoituksena on muiden asiakassuhteen hoitaminen
- asiakastietojen yllapito
- sopimusten hallinta
- vesi-, jatevesi- ja tydlaskutuksen hoitaminen
- maksunvalvonta
- vesimittaritietojen hallinta
- liitoskohtatietojen hallinta
- toiminnan kehittdminen
- hdiridtiedottaminen / viestinta

Rekisterinpitdja
Lempaalan Vesi Qy, y-tunnus 3096224-3

Rekisteriasioista vastaava henkilo ja/tai yhteyshenkild

Toimistosihteeri Helena Urvanta
Toimitusjohtaja Lasse Sampakoski

Manttaalitie 15

37500 Lempaala

041 730 2059
etunimi.sukunimi(at)lempaalanvesi.fi
asiakaspalvelu(at)lempaalanvesi.fi

Lempéalan Vesi Oy asiakaspalvelu@lempaalanvesi.fi
PL 36 www.lempaalanvesi.fi
37501 Lempaala

Lempéalan kunnan puhelinvaihde: 03 565 51 000

Kayntiosoite: Lempaala- talo, Lempéalan Veden asiakaspalvelu: 041 730 2059
Manttaalitie 15, 37500 Lempéaéla


mailto:asiakaspalvelu@lempaalanvesi.fi
http://www.lempaalanvesi.fi/
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HenkilGtietojen kasittelyn lainmukaisuus

Rekisterinpitajan lakisaateinen velvoite

Toimintaa ohjaava lainséadanto:

— Vesihuoltolaki 119/2001

— EU:nyleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

— Tietosuojalaki (1050/2018)

— Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)
— Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)

— Vesihuoltolaitoksen yleiset toimitusehdot

Rekisterin tietosisalto ja henkilotietoryhmat

— Asiakkaan nimi

— Osoitetiedot ja osoitehistoria

— Puhelinnumero

— Y-tunnus / syntyméaika

— Viestiyhteystiedot

— Kiinteiston tiedot

— Tieto, mihin verkostoon liittynyt

— Rakennuksen kayttotarkoitus ja rakennustyyppi

— Padotuskorkeudet

— Asiakasorganisaatioiden ja sopimuskumppanien tiedot

Saannonmukaiset tietolahteet

— Rekisteroitya koskevia henkilotietoja kerataén rekisterdidylta itseltédan.
— Facta- kuntarekisteri

Tietojen sédnndnmukaiset luovutukset

Rekisterin henkildtietoja luovutetaan salatun rajapintayhteyden kautta verkkotie-
tojarjestelmé KeyAquaan (Keypro Oy), Vesitietoon (Suomen Vesitieto Oy), Netvi-
soriin (Sarastia Oy:lle) seka Suomen Kuntaperintd Oy:lle maksamattomien laskujen
osalta. Tietoja ei luovuteta muille osapuolille.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Tietoja ei siirretd EU:n/ETA:n ulkopuolelle.

Lempéalan Vesi Oy asiakaspalvelu@lempaalanvesi.fi
PL 36 www.lempaalanvesi.fi
37501 Lempaala

Lempéalan kunnan puhelinvaihde: 03 565 51 000
Kayntiosoite: Lempaala- talo, Lempéalan Veden asiakaspalvelu: 041 730 2059
Manttaalitie 15, 37500 Lempéaéla
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Rekisteritietojen séilytys ja suojaus
Manuaalinen aineisto séilytetaan lukollisessa ja paloturvallisessa kaapissa.

Séhkdinen aineistoon on paasy henkilokunnan osalta vain heilla, jotka rekisteria
tyossaan tarvitsevat. Rekisteri on suojattu jokaisen henkil6kohtaisella kayttajatun-
nuksella ja salasanalla. Jokainen kayttdja on hyvaksynyt tietojen ja tietojarjestel-
mien kayttoa ja salassapitoa koskevan sitoumuksen kayttdoikeudet saatuaan.

Tiedot séilytetddn Lempé&alan kunnan arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.

Rekisteritietojen suojauksen ja tietoturvan toteutus

Tietojen séilytysta ja suojausta ohjataan tiedonohjaus- ja arkistonmuodostussuun-
nitelmilla seka tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella. Suojaus on toteutettu tekni-
silla suojakeinoilla, kuten tietoverkkojen ja —jarjestelmien suojauksella ja kayton
valvonnalla seké tilojen kulunvalvonnalla.

Rekisterin tiedot ovat vain sellaisen henkilon kaytettavissa, jolle on annettu siihen
oikeus. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kayttoa ja salassa-
pitoa koskevan

tietosuojasitoumuksen saadessaan kayttooikeudet.

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttaminen

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet I0ytyvat osoitteesta
https://www.lempaalanvesi.fi/lempaalanvesi/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-
toteuttaminen/
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